CONDITIONS GENERALES
EXTENSION DE GARANTIE EPSON A 3 ANS SUR UNE SELECTION D’IMPRIMANTES

1. Cette offre étend la garantie commerciale standard d’Epson Middle East FZCO (« Epson ») d’'un (1)
an fournie a l'acheteur d’origine des imprimantes répertoriés dans le tableau ci-dessous (« les
imprimantes éligibles ») a une période de trois (3) ans ou jusqu’a ce que le nombre maximum de
pages spécifiées pour le produit ait été imprimé, selon la premiére éventualité.

2. Cette offre est valable pour les achats effectués auprés des revendeurs Epson agréés entre le
01/04/2025 et le 31/03/2026 (la « Période promotionnelle »). Les participants doivent soumettre leur
demande en remplissant le formulaire de demande d’inscription dans les trente (30) jours suivant la
date d’achat. L’échéance pour soumettre les demandes dans le cadre de cette promotion est le
30/04/2026.

EcoTank L850 EcoTank L3256
EcoTank L4160 EcoTank L3260
EcoTank L6160 EcoTank L5290
EcoTank L6170 EcoTank L6260
EcoTank L6190 EcoTank L6270
EcoTank L3110 EcoTank L6290
EcoTank L3111 EcoTank L5296
EcoTank L3150 EcoTank L4260
EcoTank L3151 EcoTank L6490
EcoTank L5190 EcoTank L6460
EcoTank L3160 EcoTank L3266
EcoTank L15150 EcoTank L6276
EcoTank L15160 EcoTank Pro L15180
EcoTank L3156 EcoTank L121
EcoTank L14150 EcoTank L11050
EcoTank L8160 EcoTank L18050
EcoTank L8180 EcoTank L8050
EcoTank L6550 EcoTank L3550

EcoTank L6570

EcoTank L3560



EcoTank L6580 EcoTank L5590
EcoTank L11160 EcoTank L8100
EcoTank L1210 EcoTank L3266
EcoTank L1250 Ecotank L4360
EcoTank L3210 Ecotank L6360
EcoTank L3211 Ecotank L6370
EcoTank L3250 Ecotank L6376
EcoTank L3251 Ecotank L6390

3. Aprés avoir regu votre imprimante, rendez-vous sur http://www.epson.com/eme’ , remplissez le
formulaire de demande et envoyez-le avec le numéro de série. Seules les demandes diment envoyées
dans un délai de trente (30) jours a compter de la date d’achat seront acceptées. Aprés enregistrement
de la demande en ligne, vous pourrez imprimer votre page de confirmation attestant de la bonne
réception de votre demande. Trente-et-un (31) jours aprés la date d’enregistrement, vous pourrez
vérifier que votre garantie a été enregistrée a I'adresse http://www.epson.com/eme?

4. La garantie commerciale standard d’Epson concerne tous les achats éligibles, y compris hors du
cadre de cette promotion. Les conditions de la garantie peuvent varier selon le pays et le produit, et
I'entité Epson spécifique fournissant la garantie dépendra du pays dans lequel le produit Epson a été
initialement vendu par une entité Epson. Des détails complets sur la couverture de service et les
conditions de garantie applicables aux imprimantes éligibles sont disponibles a [I'adresse
http://www.epson.com/eme.

5. Rien, dans les présentes conditions générales, n’affectera ni ne limitera les droits légaux du
participant.

6. Cette promotion est ouverte aux participants agés de dix-huit (18) ans ou plus, résidant dans 'un
des pays suivants, et lorsqu’'une imprimante éligible a été acheté(e) auprés d’'un revendeur agréé :

Algeria (DZ) Mali (ML)

Angola (AO) Mauritius (MU)
Bahrain (BH) Morocco (MA)
Benin (BJ) Mozambique (MZ)
Botswana (BW) Namibia (NA)
Cameroon (CM) Niger (NE)

Egypt (EG) Nigeria (NG)
Ethiopia (ET) Oman (OM)

1 Sélectionnez votre pays ou votre zone géographique et cliquez sur « Promotions ».
2 Sélectionnez votre pays ou votre zone géographique et recherchez votre produit par nom de produit ou par numéro de série.


http://www.epson.com/eme
http://www.epson.com/eme
http://www.epson.com/eme

Gabon (GA) Qatar (QA)

Ghana (GH) Rwanda (RW)
Guinea (GN) Saudi Arabia (SA)
Iraq (IQ) Senegal (SN)
Israel (1S) South Africa (ZA)
Ivory Coast (Cl) Tanzania (TZ2)
Jordan (JO) Togo (TG)

Kenya (KE) Tunisia (TN)
Kuwait (KW) Turkiye (TR)
Lebanon (LB) Uganda (UG)
Libya (LY) Uniter Arab Emirates (AE)
Madagascar (MG) Zambia (ZM)
Malawi (MW) Zimbabwe (ZW)

7. Toute personne directement impliquée dans la présente promotion en est exclue. Les revendeurs et
les détaillants ne sont pas autorisés a demander une promotion au nom des participants.

8. Si le produit Epson est retourné au revendeur, le droit du participant a I'extension de garantie dans
le cadre de cette promotion sera annulé.

9. Cette promotion est limitée a un maximum d’une (1) demande par imprimante éligible (numéro de
série unique) au cours de la Période promotionnelle.

10. L’extension de garantie a trois (3) ans ne sera pas fournie si :

a. imprimante acheté(e) n’est pas inclus(e) dans la présente promotion ou n’a pas été acheté(e)
pendant la Période promotionnelle ; et/ou

b. le formulaire de demande d’inscription est incomplet ou inexact ; et/ou

c. le formulaire de demande d’inscription n’a pas été envoyé dans un délai de trente (30) jours suivant
la date d’achat ; et/ou

d. aucune preuve d’achat n’est fournie lors de la demande du service.

11. Epson décline toute responsabilité pour toute défaillance technique ou défaillance d'une
imprimante, d’un logiciel, d’'un serveur ou d’un site Web, ou pour tout autre dommage de quelque nature
que ce soit, qui entrave ou perturbe la capacité du participant a participer a la promotion.

12. Epson se réserve le droit d’effectuer un audit de toutes les réclamations pour s’assurer de leur
conformité aux présentes conditions et est susceptible de demander des informations ou documents
supplémentaires concernant la réclamation.

13. Les présentes conditions générales constituent I'accord complet entre les parties a ce sujet et
annulent et remplacent tout(e) accord, arrangement, engagement ou proposition précédent(e), écrit(e)
ou oral(e), entre les parties a ce propos.



14. Lorsqu'ils s’inscrivent a la promotion, les participants doivent fournir les données personnelles
nécessaires afin qu'Epson puisse gérer la promotion. Des informations détaillées concernant le
traitement des données a caractére personnel sont disponibles sur la page Déclaration de
confidentialité des promotions sur le site Web d’Epson. Les participants peuvent également choisir de
consentir a recevoir des communications marketing d’Epson, telles que des enquétes, des bulletins
d’'information ou des publicités. Fournir un tel consentement est facultatif et n’est pas requis pour
participer a la promotion.

15. La responsabilité d’Epson dans le cadre de cette promotion est limitée au colt de la fourniture de
la garantie prolongée. Epson ne sera en aucun cas responsable des dommages indirects, conséquents,
directs ou accidentels, y compris, mais sans s’y limiter, la perte d’activité, de bénéfices ou de données,
découlant de cette promotion ou y étant liés, que ces dommages soient ou non prévisibles ou qu’Epson
ait été informé de la possibilité de tels dommages.

16. Si une quelconque disposition des présentes conditions générales est jugée non valide ou
inapplicable, les autres dispositions demeureront pleinement en vigueur.

17. Les participants ne peuvent céder ou transférer aucun droit ou obligation en vertu de cette
promotion sans I'autorisation écrite expresse d’Epson.

18. Ces conditions générales sont régies par les lois en vigueur dans le pays d’achat des Imprimantes
éligibles et demeurent soumises a la juridiction des tribunaux compétents de ce pays.

19. En participant a cette offre promotionnelle, les participants confirment avoir lu, compris et accepté
ces conditions générales. L’organisateur de la promotion se réserve le droit de modifier ou d’annuler
cette promotion et/ou de modifier ces conditions sans préavis en cas de circonstances échappant a
son contrble raisonnable.

Promoteur : ]
Epson Middle East FZCO, 6WA-401, Dubai Airport Freezone, Dubai, Emirats arabes unis.



