
Promotion CoverPlus gratuite

Conditions générales

Organisateur : Epson Middle East FZCO, situé au 6WA-401, Dubai Airport Freezone, Dubaï, 
Émirats arabes unis (« Epson »).

Le présent document encadre l'offre promotionnelle CoverPlus gratuite pour l'achat de produits 
Epson EcoTank éligibles. Ces clauses complètent les conditions générales de garantie CoverPlus, 
lesquelles restent pleinement applicables concernant l'étendue du service, les limitations, les 
modalités d'inscription et les responsabilités associées.

Période de promotion

L'offre concerne les achats de l'ensemble de la gamme Epson EcoTank (les « Produits ») réalisés 
entre le 1er Juillet 2026 et le 31 Juillet 2026 inclus. Pour valider sa participation, l'acquéreur 
doit soumettre son formulaire d'enregistrement dans un délai de soixante (60) jours suivant la 
date d'achat. La date limite ultime pour l'envoi des demandes est fixée au 31/08/2026.

La promotion

Tout client faisant l'acquisition d'au moins un Produit durant la période définie bénéficie d'une 
couverture CoverPlus offerte pour une durée totale de trois (3) ans. Cette protection prend effet 
dès la date d'achat initiale par l'utilisateur final et prend fin soit au terme des trois ans, soit lorsque 
le plafond de volume d'impression spécifique au modèle est atteint. Il est précisé que cette 
garantie débute le jour de l'achat et ne peut être différée après la garantie standard ou la date 
d'enregistrement.

Éligibilité

Cette offre est exclusivement réservée aux imprimantes EcoTank achetées chez des revendeurs 
agréés par Epson. Elle s'adresse uniquement à l'acheteur final et n'est valable qu'une seule fois par 
numéro de série de produit.

Enregistrement

L'activation du service CoverPlus gratuit nécessite une inscription sur le site dédié « Epson 
CoverPlus Promo ». Le client doit y renseigner les informations requises, notamment le numéro 
de série et la date d'achat, et fournir une preuve d'achat sur demande. Conformément aux règles 
de garantie d'Epson, l'absence de justificatif, une erreur dans les données saisies ou un 
enregistrement hors délai peut entraîner le refus ou l'annulation de la couverture.



Exclusions

Les exclusions standards des conditions de garantie Epson CoverPlus demeurent inchangées. Ne 
sont pas couverts : l'entretien courant, l'installation, le nettoyage, le support technique global, les 
consommables, ainsi que les pannes liées à une utilisation inappropriée, à des dommages 
externes, à l'emploi d'accessoires non certifiés ou à toute modification non autorisée de l'appareil.

Responsabilité

La responsabilité d'Epson est strictement limitée par les conditions générales de garantie 
CoverPlus. À ce titre, Epson décline toute responsabilité pour les dommages indirects, les pertes 
de profit ou d'exploitation, sans préjudice des droits légaux impératifs du consommateur.

Général

L'application de cette promotion reste subordonnée aux conditions de garantie CoverPlus. Les 
droits statutaires des clients ne sont en aucun cas affectés. Epson se réserve la possibilité d'exiger 
des pièces justificatives supplémentaires et de modifier ou d'interrompre l'offre si les 
circonstances l'exigent. L'inscription à cette promotion vaut acceptation sans réserve des 
présentes conditions et de celles de la garantie Epson CoverPlus.
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